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Szkoła	
  Trenerów	
  TenStep	
  Polska	
  
(obejmuje	
  230	
  godzin	
  zajęć)	
  
	
  
Oferta	
  szkoły	
  jest	
  skierowana	
  do	
  trenerów	
  chcących	
  doskonalić	
  
swoje	
  kompetencje	
  oraz	
  osób,	
  które	
  planują	
  związać	
  się	
  	
  
z	
  profesją	
  trenera.	
  
	
  
Głównym	
  zadaniem	
  szkoły	
  jest	
  wyposażenie	
  jej	
  studentów	
  	
  
w	
  wiedzę	
  i	
  umiejętności	
  potrzebne	
  do	
  opracowywania	
  	
  
i	
  skutecznej	
  realizacji	
  dwudniowego	
  warsztatu	
  edukacyjnego.!
W	
  ramach	
  tego	
  odbiorcy	
  szkoły	
  zostaną	
  przygotowani	
  do:	
  
	
  
1. Badania	
  i	
  rozumienia	
  "#$%&'(!)&*#+',-#./01 	
  organizacji	
  
oraz	
  2#%345#.6,-6!0'+7.,	
  które	
  na	
  nie	
  odpowiadają.	
  
	
  

2. Opracowania	
  merytorycznego	
  "%#8%634!)&*#+',-6	
  
zgodnie	
  z	
  założonymi	
  celami.	
  	
  
	
  

3. Przełożenia	
  merytorycznego	
  programu	
  szkolenia	
  na	
  
$'01,-*-!"%60/!.6%)&$6$#.'9	
  !"#$%&'("	
  

	
  
4. :+6,#.6,-6 	
  efektywnej	
  pracy	
  grupy	
  w	
  ciągu	
  dwóch	
  ;,-!

.6%)&$6$4	
  dzięki	
  znajomości:	
  !	
  	
  
§ "%#0')7.!)"#5'0&,/01!-!")/01#+#8-0&,/01	
  w	
  grupie;	
  ! 	
  	
  
§ prawideł	
  "%#0')4!40&',-6!się	
  w	
  zespole;	
  !	
  	
  
§ technik	
  pracy	
  trenerskiej;	
  !	
  	
  
§ własnego	
  stylu	
  pracy	
  trenerskiej.	
  

	
  



	
  

	
  
	
  

 

	
  

Moduł	
  psychospołeczny	
  (90	
  godzin	
  
warsztatowych)	
  	
  
	
  
Trening	
  interpersonalny	
  (50	
  godzin)	
  

-­‐ jest	
  integralną	
  i	
  ważną	
  częścią	
  szkolenia	
  trenerów.	
  Prócz	
  integracji	
  
uczestników	
  ma	
  na	
  celu	
  uświadomienie	
  im	
  ich	
  naturalnych	
  zachowań	
  	
  
w	
  relacjach	
  z	
  innymi	
  ludźmi	
  (szczególnie	
  w	
  sytuacji	
  kryzysu	
  
psychologicznego).	
  Ujawnia	
  predyspozycje	
  uczestników	
  do	
  zajmowania	
  
!"#$%&!'()*+#,&+-+.#!"#$%&'&()*+#$&,-$.#./!&"-01*2)3(4&,-$.$-)4&
modelują	
  zachowania	
  i	
  umiejętności	
  potrzebne	
  w	
  pracy	
  trenerskiej.	
  
Trening	
  interpersonalny	
  jest	
  dobrym	
  punktem	
  wyjścia	
  do	
  pracy	
  nad	
  
własnym	
  rozwojem	
  osobistym	
  i	
  zawodowym.	
  Daje	
  możliwość	
  polepszenia	
  
umiejętności	
  rozpoznawania	
  i	
  wyrażania	
  emocji,	
  które	
  pojawiają	
  się	
  	
  
w	
  trudnych	
  sytuacjach	
  grupowych.	
  Stwarza	
  również	
  pole	
  do	
  pogłębienia	
  
!"#$%&'()*+#,-./010(#0,-203($4),560(#0,-7/)3',#,03$/'.-(#$8,9,+503#$,
treningu	
  uczestnicy	
  osobiście	
  doświadczają	
  procesu,	
  przez	
  który	
  
przechodzi	
  grupa	
  nim	
  zacznie	
  efektywną	
  współpracę.	
  
	
  

Proces	
  grupowy	
  (20	
  godzin)	
  
-­‐	
  warsztat	
  ten	
  jest	
  merytorycznym	
  podsumowaniem	
  doświadczeń	
  
wynoszonych	
  z	
  treningu	
  interpersonalnego.	
  Pozwala	
  odnaleźć	
  ich	
  
przełożenie	
  na	
  prawidłowości	
  rządzące	
  procesem	
  rozwoju	
  grupy.	
  Umożliwia	
  
lepsze	
  zrozumienie	
  zachowań	
  tworzących	
  ją	
  osób.	
  
W	
  założeniu,	
  pomaga	
  pogłębić	
  umiejętność	
  obserwacji	
  oraz	
  rozumienia	
  
!"#$%&'&!$()*'$%#$()&#%+,'#+-$.%,()&#&/0-1*',()&23+4(,()&
konsekwencją	
  rozwoju	
  pracy	
  grupy.	
  

	
  
Komunikacja	
  interpersonalna	
  (20	
  godzin)	
  

-­‐ umiejętność	
  dobrej	
  komunikacji,	
  to	
  sztuka	
  jasnego	
  porozumiewania	
  się	
  na	
  
zasadach	
  wzajemnego	
  szacunku.	
  Dotyczy	
  to	
  zarówno	
  sytuacji	
  panującej	
  
zgody,	
  jak	
  i	
  	
  w	
  czasie	
  napięć	
  oraz	
  konfliktu.	
  To	
  ważna	
  umiejętność,	
  kiedy	
  
istotne	
  jest	
  czytelne	
  i	
  precyzyjne	
  przekazywanie	
  swoich	
  myśli,	
  potrzeb,	
  
oczekiwań.	
  	
  



	
  

	
  
	
  

 

	
  

Uczestnik	
  warsztatu	
  pogłębia	
  umiejętność:	
  	
  
§ aktywnego	
  słuchania	
  czyli	
  takiego,	
  które	
  pomaga,	
  !"#$%"&'(%)(*!+(!"

mówiącemu,	
  
§ stosowania	
  komunikatu	
  „ja”,	
  
§ udzielania	
  rzetelnych	
  informacji	
  zwrotnych,	
  	
  
§ analizy	
  przekazu	
  werbalnego	
  i	
  niewerbalnego,	
  	
  
§ rozmowy	
  w	
  sytuacjach	
  konfliktów	
  i	
  kryzysów.	
  

	
  
Po	
  ukończeniu	
  modułu	
  psychospołecznego	
  uczestnik:	
  

§ Rozumie	
  przebieg	
  procesu	
  grupowego,	
  który	
  ma	
  bezpośredni	
  
wpływ	
  na	
  sukces	
  edukacyjny	
  szkolenia.	
  W	
  ramach	
  tego:	
  
-­‐ Zna	
  i	
  potrafi	
  zdiagnozować	
  etapy	
  rozwoju	
  grupy.	
  
-­‐ Zna	
  i	
  potrafi	
  zdiagnozować	
  mechanizmy	
  funkcjonowania	
  grupy.	
  
-­‐ Rozumie	
  dynamikę	
  powstawania	
  i	
  przebiegu	
  relacji	
  w	
  grupie	
  

oraz	
  ich	
  wpływu	
  na	
  efektywność	
  pracy.	
  
-­‐ Rozumie	
  dynamikę	
  i	
  znaczenie	
  mechanizmów	
  oporu	
  oraz	
  

kryzysów	
  w	
  grupie.	
  
-­‐ Rozumie	
  procesy	
  związane	
  z	
  tworzeniem	
  się	
  struktury	
  grupy.	
  

§ Zna	
  uwarunkowania	
  skuteczności	
  metod	
  aktywnych	
  na	
  warsztacie.	
  
§ Zna	
  psychospołeczne	
  uwarunkowania	
  skuteczności	
  procesu	
  uczenia	
  

się	
  w	
  grupie.	
  
§ Zna	
  mechanizmy	
  oraz	
  zasady	
  komunikacji	
  interpersonalnej	
  oraz	
  wie	
  

jak	
  wykorzystywać	
  je	
  dla	
  osiągnięcia	
  dobrych	
  rezultatów	
  
edukacyjnych	
  w	
  grupie.	
  

§ Umie	
  wykorzystywać	
  informację	
  zwrotną	
  jako	
  narzędzie	
  pracy	
  
trenerskiej.	
  	
  

§ Jest	
  świadomy	
  swoich	
  potencjałów	
  oraz	
  obszarów	
  do	
  pracy	
  
związanych	
  z	
  rolą	
  trenera.	
  

 

Pierwszy	
  moduł	
  finalizowany	
  jest:	
  
§ Indywidualnym	
  bilansem	
  potencjału	
  trenerskiego	
  -­‐	
  wyłonieniem	
  

mocnych	
  stron	
  oraz	
  obszarów	
  do	
  pracy	
  oraz	
  określeniem	
  własnego	
  
stylu	
  pracy	
  trenerskiej.	
  
	
  

§ Wyłonieniem	
  głównych	
  obszarów	
  tematycznych,	
  które	
  stanowią	
  oś	
  
zainteresowań	
  uczestnika	
  i	
  mogą	
  stanowić	
  materiał	
  do	
  
przygotowania	
  i	
  poprowadzenia	
  pierwszego	
  warsztatu.	
  



	
  

	
  
	
  

 

	
  

Moduł	
  narzędziowy	
  (80	
  godzin	
  warsztatowych)	
  
	
  
Badanie	
  potrzeb	
  (20	
  godzin)	
  	
  

-­‐ warsztat	
  pogłębia	
  wiedzę	
  na	
  temat	
  metodologii	
  badania	
  potrzeb	
  
edukacyjnych	
  oraz	
  formułowania	
  celów	
  szkolenia.	
  Wyposaża	
  również	
  
w	
  umiejętność	
  konstruowania	
  narzędzi	
  na	
  poczet	
  związanych	
  z	
  tym	
  
zadań.	
  Pozwala	
  przyjrzeć	
  się	
  potrzebom	
  odbiorców	
  szkolenia	
  	
  
!"#$%&'#()*'")'+,!"*"#-+&-./"$.01%*21)3*4"5+1&'0$"&'6"!16%/7"3'0$"
motywem	
  jest	
  myślenie	
  systemowe	
  o	
  potrzebach	
  i	
  oddziaływaniach	
  
edukacyjnych.	
  
	
  

Metody	
  aktywne	
  w	
  pracy	
  z	
  grupą	
  (20	
  godzin)	
  	
  
-­‐ warsztat	
  stanowi	
  przegląd	
  głównych	
  narzędzi	
  !"#$%&'"()("*+,(-&./('01%&

aktywne,	
  metody	
  twórczego	
  myślenia,	
  metody	
  stymulujące	
  ekspresję	
  
twórczą,	
  studia	
  przypadków,	
  metody	
  podawcze	
  na	
  warsztacie	
  itp.)	
  
Uczestnicy	
  zapoznają	
  się	
  z	
  metodologią	
  tworzenia	
  ćwiczeń	
  na	
  potrzeby	
  
konkretnych	
  warsztatów	
  zgodnie	
  z	
  konwencją	
  pracy	
  metodami	
  
aktywizującymi.	
  Warsztat	
  osadzony	
  jest	
  w	
  psychologii	
  uczenia	
  się.	
  
	
  

Budowanie	
  modułów	
  szkoleniowych	
  (20	
  godzin)	
  	
  
-­‐ warsztat	
  ma	
  charakter	
  narzędziowy	
  i	
  praktyczny.	
  Praca	
  w	
  jego	
  ramach	
  

nastawiona	
  jest	
  na	
  rozwijanie	
  umiejętności	
  adekwatnego	
  doboru	
  
środków	
  i	
  technik	
  pracy	
  grupowej	
  -­‐	
  stosownie	
  do	
  obranego	
  kierunku	
  
pracy	
  na	
  zajęciach.	
  Systematyzuje	
  i	
  uzupełnia	
  wiedzę	
  w	
  tym	
  obszarze.	
  
Pokazuje	
  prawidłowości	
  konstruowania	
  warsztatu,	
  w	
  zgodzie	
  z	
  celami	
  
merytorycznymi	
  oraz	
  etapem	
  rozwojowym	
  grupy.	
  

	
  
Trener	
  na	
  rynku	
  szkoleniowym	
  (20	
  godzin)	
  

-­‐ warsztat	
  ma	
  na	
  celu	
  przygotowanie	
  do	
  efektywnego	
  funkcjonowania	
  na	
  
rynku	
  szkoleniowym.	
  Koncentruje	
  się	
  na	
  aspektach	
  związanych	
  	
  
z	
  budowaniem	
  wizerunku	
  eksperta	
  w	
  obszarze	
  szkoleniowym.	
  Istotnym	
  
elementem	
  warsztatu	
  jest	
  rozwój	
  umiejętności	
  związanych	
  	
  
z	
  pozyskiwaniem	
  klientów	
  i	
  sprzedażą	
  usług	
  szkoleniowych.	
  Uczestnicy	
  
zapoznają	
  się	
  również	
  	
  z	
  nowoczesnymi	
  metodami	
  promowania	
  –	
  social	
  
media.	
  	
  



	
  

	
  
	
  

 

	
  

	
  
	
  
Po	
  ukończeniu	
  modułu	
  narzędziowego	
  uczestnik:	
  

§ Potrafi	
  przeprowadzić	
  badanie	
  potrzeb	
  szkoleniowych	
  odbiorców	
  
swojego	
  szkolenia	
  i	
  skonstruować	
  potrzebne	
  do	
  tego	
  celu	
  narzędzia.	
  

§ Rozumie	
  powiązanie	
  indywidualnych	
  potrzeb	
  edukacyjnych	
  
odbiorców	
  z	
  potrzebami	
  i	
  celami	
  organizacji.	
  Widzi	
  systemowe	
  
uwarunkowania	
  badanych	
  potrzeb	
  oraz	
  swoich	
  oddziaływań.	
  

§ Zna	
  mechanizmy	
  uczenia	
  się	
  w	
  grupie	
  i	
  potrafi	
  je	
  przełożyć	
  na	
  
działania	
  stymulujące	
  grupę	
  do	
  przyswajania	
  nowej	
  wiedzy	
  	
  
i	
  umiejętności.	
  

§ !"#$%&'()&"$*+,"-%.(/010()23"104'%(%503-%#40(5"(6"#$2078(	
  
§ Potrafi	
  w	
  oparciu	
  o	
  sformułowane	
  cele	
  opracować	
  merytoryczny	
  

program	
  szkolenia.	
  
§ Zna	
  i	
  potrafi	
  zastosować	
  metody	
  aktywne	
  do	
  realizacji	
  

merytorycznego	
  programu	
  szkolenia.	
  
§ Zna	
  i	
  potrafi	
  stosować	
  techniki	
  prezentacji	
  do	
  skutecznego	
  przekazu	
  

informacji.	
  	
  
§ Potrafi	
  skonstruować	
  scenariusz	
  dwudniowych	
  zajęć,	
  który	
  

uwzględnia:	
  
-­‐ Cele	
  merytoryczne	
  (wiedzę,	
  umiejętności	
  i	
  postawy	
  potrzebne	
  

odbiorcom	
  szkolenia).	
  
-­‐ Możliwości	
  i	
  potrzeby	
  grupy	
  wynikające	
  z	
  procesu	
  grupowego.	
  	
  

	
  
Drugi	
  moduł	
  finalizowany	
  jest:	
  

§ Opracowaniem	
  przez	
  każdego	
  z	
  uczestników	
  szkoły	
  wielowątkowego	
  
scenariusza	
  zajęć	
  z	
  wybranej	
  przez	
  siebie	
  tematyki.	
  

§ Pogłębionym	
  studium	
  na	
  temat,	
  który	
  będzie	
  obszarem	
  specjalizacji	
  
trenerskiej.	
  

	
  

	
  
	
  
	
  



	
  

	
  
	
  

 

	
  

Moduł	
  superwizyjny	
  	
  
(60	
  godzin	
  warsztatowych)	
  	
  
	
  
Trzy	
  warsztaty	
  superwizyjne	
  (3	
  x	
  20	
  godzin)	
  

-­‐ są	
  formą	
  uczenia	
  się	
  w	
  praktyce.	
  W	
  ich	
  trakcie	
  uczestnicy	
  pod	
  nadzorem	
  
trenera-­‐superwizora	
  prowadzą	
  fragmenty	
  zajęć.	
  Materiał	
  do	
  pracy	
  
stanowią	
  sytuacje	
  i	
  problemy	
  bezpośrednio	
  związane	
  z	
  pracą	
  samych	
  
uczestników.	
  To	
  okazja	
  do	
  zmierzenia	
  się	
  z	
  sytuacjami	
  trudnymi	
  w	
  pracy	
  
!"#$#"%&'#()')%*+%+,-.')"-/0#$'-)%+,'#)0)+*+"#.1)2-"%0!-!3)%4*#"5'03($#)
doskonalą	
  styl	
  pracy	
  oraz	
  pozwalają	
  zintegrować	
  wiedzę	
  i	
  umiejętności	
  
nabywane	
  w	
  trakcie	
  uczestnictwa	
  w	
  zajęciach	
  szkoły.	
  

	
  
Po	
  ukończeniu	
  modułu	
  superwizyjnego	
  uczestnik:	
  

§ Jest	
  świadomy	
  swojego	
  stylu	
  nawiązywania	
  kontaktu	
  i	
  pracy	
  z	
  grupą	
  
oraz	
  indywidualnego	
  sposobu	
  motywowania	
  uczestników	
  do	
  pracy.	
  

§ Lepiej	
  radzi	
  sobie	
  z	
  sytuacjami	
  trudnymi	
  w	
  pracy	
  z	
  grupą.	
  	
  
§ W	
  elastyczny	
  sposób	
  podchodzi	
  do	
  zaplanowanych	
  działań	
  z	
  grupą	
  

!"#$%&'(!")$*+(!,$-'."/0"*$"1!0234+45"#$%&601"!"7+89':;-"60"7%&$9+"
odbiorców.	
  

§ Umie	
  !"#$%&"'("!)*+$,-%+.+#$/01.#(+21)+2$3%)+grupy,	
  stymulowania	
  
jej	
  rozwoju.	
  

	
  
Moduł	
  coachingowy	
  
(6	
  godzin)	
  
	
  
Coaching	
  

-­‐ jest	
  narzędziem	
  rozwijania	
  kompetencji	
  trenerskich	
  w	
  partnerskiej	
  relacji	
  
z	
  coachem	
  .	
  Coaching	
  koncentruje	
  się	
  na	
  przyjrzeniu	
  się	
  indywidualnemu	
  
stylowi	
  pracy	
  trenerskiej,	
  określeniu	
  mocnych	
  stron	
  i	
  obszarów	
  do	
  
rozwoju.	
  	
  Rolą	
  coacha	
  jest	
  wsparcie	
  w	
  wypracowaniu	
  własnych	
  strategii	
  
rozwoju.	
  Każdy	
  z	
  uczestników	
  w	
  trakcie	
  programu	
  szkoły	
  ma	
  do	
  dyspozycji	
  
trzy	
  dwugodzinne	
  spotkania	
  z	
  coachem.	
  



	
  

	
  
	
  

 

	
  

Webinaria	
  
(8	
  godzin)	
  

-­‐ cztery	
  spotkania	
  seminaryjne	
  (4	
  x	
  2	
  godziny)	
  -­‐	
  koncentrują	
  się	
  wokół	
  
studiów	
  przypadku	
  oraz	
  lektur.	
  Stanowią	
  teoretyczne	
  uzupełnienie	
  
programu	
  (szczególnie	
  w	
  obszarze	
  rozumienia	
  organizacji	
  i	
  jej	
  potrzeb).	
  
Ich	
  tematyka	
  jest	
  w	
  dużym	
  stopniu	
  uzależniona	
  od	
  preferencji	
  	
  
i	
  zainteresowań	
  grupy.	
  Proponowane	
  tematy	
  spotkań	
  to:	
  
§ Trener	
  jako	
  coach.	
  
§ Systemowe	
  myślenie	
  o	
  organizacji.	
  
§ Psychologia	
  zmiany.	
  
§ Współczesne	
  trendy	
  w	
  zarządzaniu.	
  

	
  

Organizacja	
  zajęć	
  
	
  

Zajęcia	
  szkoły	
  trenerów	
  odbywają	
  się	
  w	
  Warszawie	
  w	
  siedzibie	
  TenStep	
  
Polska	
  Sp.	
  z	
  o.o.,	
  ul.	
  Beskidzka	
  23A.	
  
	
  
Pierwszy	
  trening	
  interpersonalny	
  trwa	
  5	
  dni.	
  Trening	
  ten	
  stanowi	
  całość,	
  	
  
nie	
  ma	
  możliwości	
  uczestniczenia	
  tylko	
  w	
  części	
  zajęć.	
  
	
  
Pozostałe	
  spotkania	
  odbywać	
  się	
  będą	
  w	
  weekendy,	
  raz	
  w	
  miesiącu	
  	
  
-­‐	
  po	
  ustaleniu	
  wspólnych	
  terminów	
  z	
  uczestnikami	
  warsztatów	
  podczas	
  
pierwszego	
  spotkania.	
  
	
  

Koszt	
  	
  
	
  

Koszt	
  szkoły	
  to	
  11.000	
  zł.	
  	
  
Koszt	
  obejmuje:	
  

§ udział	
  w	
  zajęciach	
  warsztatowych	
  i	
  treningu	
  interpersonalnym	
  
§ spotkania	
  coachingowe	
  po	
  zakończeniu	
  każdego	
  modułu	
  
§ udział	
  w	
  webinariach	
  
§ materiały	
  szkoleniowe.	
  

Koszt	
  nie	
  obejmuje:	
  dojazdów,	
  noclegów	
  i	
  wyżywienia	
  podczas	
  warsztatu.	
  



	
  

	
  
	
  

 

	
  

Opinie	
  uczestników	
  
 

Szkoła	
  Trenerów	
  jest	
  trochę	
  jak	
  widelec.	
  Można	
  wymyśleć	
  jego	
  tysiące	
  
zastosowań.	
  Umiejętności,	
  które	
  daje	
  szkoła,	
  można	
  wykorzystać	
  nie	
  tylko	
  na	
  
sali	
  szkoleniowej,	
  ale	
  też	
  w	
  każdej	
  innej	
  "pracy	
  z	
  ludźmi"	
  -­‐	
  czy	
  to	
  prezentując	
  
swoje	
  pomysły	
  Zarządowi,	
  czy	
  to	
  podczas	
  "expose	
  szefa",	
  czy	
  też	
  diagnozując	
  
potrzeby	
  szkoleniowe/rozwojowe	
  swojego	
  zespołu.	
  	
  
	
  
W	
  DSMG	
  (obecnie	
  TenStep	
  Polska	
  sp.	
  z	
  o.o.)	
  pozytywnie	
  zaskoczyło	
  mnie	
  
nastawienie	
  na	
  praktykę	
  i	
  pragmatyczne	
  podejście	
  -­‐	
  bez	
  zbędnego	
  
teoretyzowania	
  i	
  filozofowania,	
  na	
  które	
  skarżyli	
  się	
  często	
  moi	
  znajomi	
  
kończący	
  inne	
  szkoły.	
  Przykład?	
  Jeśli	
  rozmawiamy	
  o	
  analizie	
  potrzeb	
  -­‐	
  	
  
to	
  jasne	
  jest,	
  że	
  nie	
  zawsze	
  rezultatem	
  będą	
  potrzeby	
  szkoleniowe	
  -­‐	
  przed	
  
nami	
  cały	
  wachlarz	
  innych	
  rozwiązań,	
  narzędzi	
  biznesowych,	
  nie	
  tylko	
  
szkolenia.	
  	
  
	
  
Dla	
  mnie	
  osobiście	
  cennym	
  doświadczeniem	
  był	
  również	
  pięciodniowy	
  
trening	
  interpersonalny,	
  który	
  rozpoczynał	
  szkołę	
  -­‐	
  to	
  fajny	
  czas	
  "dla	
  siebie",	
  
który	
  pozwala	
  poukładać	
  sobie	
  w	
  głowie	
  wiele	
  tematów,	
  zarówno	
  
prywatnych	
  jak	
  i	
  zawodowych.	
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Kiedy	
  zaczynałam	
  szkołę	
  DSMG	
  miałam	
  za	
  sobą	
  sporo	
  doświadczeń	
  
związanych	
  z	
  komunikacją	
  społeczną	
  i	
  trochę	
  trenerskich.	
  Wydawało	
  mi	
  się	
  
zatem,	
  że	
  wiem,	
  czego	
  mogę	
  oczekiwać	
  po	
  takiej	
  szkole.	
  Jednak	
  zakres	
  
omawianych	
  tematów,	
  a	
  nade	
  wszystko	
  sposób	
  prezentacji,	
  wykorzystujący	
  
chyba	
  większość	
  możliwych	
  kanałów	
  przekazu,	
  z	
  całą	
  pewnością	
  przekroczył	
  
moje	
  oczekiwania.	
  	
  
	
  
Oczywiste	
  jest	
  to,	
  że	
  ukończenie	
  dobrej	
  szkoły	
  trenerów	
  pomaga	
  prowadzić	
  
przeróżne	
  warsztaty.	
  Jednak	
  mniej	
  spodziewałam	
  się	
  tego,	
  że	
  umiejętności	
  
trenerskie	
  przydadzą	
  mi	
  się	
  podczas	
  wakacyjnego	
  nauczania	
  języka	
  
angielskiego	
  w	
  grupach	
  składających	
  się	
  z	
  przedstawicieli	
  przeróżnych	
  kultur.	
  
Nic	
  nie	
  przygotowało	
  mnie	
  do	
  tego	
  lepiej,	
  niż	
  szkoła	
  DSMG.	
  Ani	
  zajęcia	
  	
  



	
  

	
  
	
  

 

	
  

z	
  metodyki	
  na	
  studiach,	
  ani	
  doświadczenie	
  w	
  nauczaniu.	
  Szkoła	
  trenerów	
  
otworzyła	
  we	
  mnie	
  nowy	
  sposób	
  patrzenia	
  na	
  ludzi,	
  z	
  którymi	
  pracuję,	
  	
  
i	
  na	
  grupę	
  jako	
  całość.	
  Kiedy	
  siadam	
  w	
  jednej	
  sali	
  ze	
  studentami	
  z	
  dziesięciu	
  
różnych	
  krajów,	
  umiejętności	
  wyniesione	
  ze	
  szkoły	
  DSMG	
  pomagają	
  mi	
  
porzucić	
  to,	
  co	
  dobrze	
  znane	
  mi	
  i	
  mojej	
  kulturze,	
  to,	
  co	
  bezpieczne	
  i...	
  mało	
  
skuteczne,	
  a	
  w	
  zamian	
  poszukiwać	
  i	
  odnajdywać	
  sposoby	
  uczenia	
  się	
  bliskie	
  
kulturom	
  moich	
  studentów.	
  	
  
	
  
Lubię	
  myśleć,	
  że	
  poza	
  zdobyciem	
  teoretycznej	
  wiedzy	
  i	
  praktycznych	
  
umiejętności,	
  jakie	
  powinien	
  mieć	
  każdy	
  trener,	
  od	
  doskonałych	
  praktyków	
  	
  
z	
  DSMG	
  zaraziłam	
  się	
  uważnością	
  na	
  to,	
  co	
  się	
  dzieje	
  w	
  grupie.	
  
Na	
  takie	
  zajęcia,	
  jakie	
  były	
  moim	
  udziałem	
  w	
  DSMG,	
  wysłałabym	
  każdego	
  
nauczyciela.	
  Jakże	
  inaczej	
  wyglądałyby	
  wtedy	
  nasze	
  szkoły!	
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Ukończyłam	
  Otwartą	
  Szkołę	
  Trenerów	
  DSMG	
  w	
  2009	
  r.	
  Program	
  szkoły	
  
zawierał	
  w	
  sobie	
  treści	
  bardzo	
  dobrze	
  przygotowujące	
  mnie	
  do	
  roli	
  trenera.	
  
Szkołę,	
  dobór	
  trenerów	
  jak	
  i	
  merytoryczne	
  treści	
  programu	
  oceniam	
  bardzo	
  
wysoko.	
  Mając	
  porównanie	
  z	
  innymi	
  szkołami	
  trenerów	
  (ukończyłam	
  XV	
  
edycję	
  Szkoły	
  Trenerów	
  Biznesu	
  Grupy	
  TROP)	
  wiem,	
  że	
  Szkoła	
  DSMG	
  daje	
  
gruntowne	
  wykształcenie	
  i	
  jest	
  pod	
  względem	
  organizacyjnym	
  oraz	
  
merytorycznym	
  jedną	
  z	
  najlepszych	
  szkół	
  trenerów.	
  Wyróżnia	
  ją	
  ciekawy	
  
program,	
  wzbogacony	
  o	
  superwizję	
  i	
  coaching,	
  w	
  którym	
  kładziony	
  jest	
  
nacisk	
  na	
  nabywanie	
  (poprzez	
  ćwiczenie)	
  umiejętności	
  trenerskich	
  oraz	
  
odpowiedniej	
  postawy	
  trenerskiej,	
  a	
  także	
  bardzo	
  dobry	
  dobór	
  trenerów,	
  
będących	
  ekspertami	
  w	
  danej	
  tematyce.	
  Trenerzy	
  ci	
  poprzez	
  modelowanie	
  
uczyli	
  jak	
  prowadzić	
  warsztaty	
  efektywnie,	
  a	
  zarazem	
  efektownie.	
  Bazując	
  na	
  
wiedzy	
  i	
  doświadczeniach	
  uczestników,	
  umiejętnie	
  dzielili	
  się	
  swoim	
  bogatym	
  
doświadczeniem	
  trenerskim	
  oraz	
  życiowym,	
  każdorazowo	
  dostosowując	
  
program	
  warsztatu	
  do	
  potrzeb	
  i	
  oczekiwań	
  grupy.	
  
	
  
To	
  co	
  wyróżnia	
  tę	
  szkolę	
  to	
  także	
  indywidualne	
  podejście	
  do	
  każdego	
  
uczestnika	
  oraz	
  rzeczywiste	
  zainteresowanie	
  jego	
  rozwojem	
  i	
  dobrem.	
  
Organizatorzy	
  szkoły	
  oraz	
  trenerzy	
  służyli	
  swoim	
  wsparciem	
  zarówno	
  	
  
w	
  trakcie	
  trwania	
  szkoleń,	
  jak	
  i	
  po	
  ich	
  ukończeniu.	
  



	
  

	
  
	
  

 

	
  

	
  
Szkolę	
  Trenerów	
  DSMG	
  polecam	
  każdemu,	
  kto	
  chce	
  nie	
  tylko	
  poszerzyć	
  lub	
  
zdobyć	
  warsztat	
  trenerski	
  ale	
  także	
  rozwinąć	
  się	
  osobowościowo	
  oraz	
  
przeżyć	
  ciekawą	
  i	
  niezmiernie	
  uczącą	
  przygodę.	
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Uczestniczyłam	
  w	
  edycji	
  Szkoły	
  Trenerów	
  w	
  2006-­‐2007	
  roku.	
  Było	
  to	
  dla	
  
mnie	
  bardzo	
  ważne	
  doświadczenie.	
  Zajęcia	
  odbywały	
  się	
  w	
  postaci	
  
warsztatów	
  raz	
  w	
  miesiącu.	
  Każdy	
  z	
  nich	
  	
  dotyczył	
  innego	
  zagadnienia.	
  
Bardzo	
  poszerzyła	
  się	
  moja	
  wiedza	
  i	
  zdobyłam	
  umiejętności	
  przydatne	
  nie	
  
tylko	
  w	
  moim	
  zawodzie.	
  Bardzo	
  chciałam	
  móc	
  dzielić	
  się	
  z	
  innymi	
  moim	
  
doświadczeniem	
  zawodowym,	
  ale	
  wcześniej	
  nie	
  wiedziałam	
  dokładnie	
  jak	
  to	
  
zrobić.	
  Dzięki	
  Szkole	
  Trenerów	
  wiem	
  i	
  umiem	
  przeprowadzić	
  profesjonalny	
  
warsztat,	
  co	
  jest	
  bardzo	
  pomocne.	
  Poznałam	
  wspaniałych	
  trenerów.	
  Jednym	
  
z	
  nich	
  był	
  	
  Marcin	
  Guzik,	
  który	
  w	
  przystępny	
  sposób	
  przeprowadził	
  mnie	
  
przez	
  zawiłości	
  nieznanych	
  mi	
  wcześniej	
  tematów.	
  Ogromnie	
  ważnym	
  
wydarzeniem	
  była	
  dla	
  mnie	
  praca	
  z	
  Marianem	
  Wątrobą.	
  Podczas	
  	
  Treningu	
  
Interpersonalnego	
  pod	
  jego	
  opieką	
  udało	
  mi	
  się	
  uporządkować	
  wiele	
  moich	
  
osobistych	
  spraw.	
  Był	
  to	
  solidny	
  fundament	
  do	
  dalszego	
  rozwoju	
  osobistego.	
  	
  
	
  
Szkoła	
  Trenerów	
  daje	
  nie	
  tylko	
  wspaniałe	
  przygotowanie	
  do	
  pracy	
  trenera,	
  	
  
ale	
  również	
  stwarza	
  okazje	
  do	
  stażu	
  po	
  zakończeniu	
  nauki.	
  Sama	
  tego	
  
doświadczyłam.	
  Było	
  to	
  bardzo	
  inspirujące.	
  Polecam	
  bardzo.	
  Profesjonalizm,	
  
rzetelność,	
  doświadczenie,	
  życzliwość	
  	
  prowadzących	
  oraz	
  jako	
  ważną	
  lekcję	
  
własnego	
  rozwoju.	
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Szkoła	
  trenerów	
  DSMG,	
  którą	
  ukończyłem	
  w	
  edycji	
  2006/2007	
  była	
  dla	
  mnie	
  
niezwykłym	
  doświadczeniem.	
  Będąc	
  akurat	
  w	
  okresie	
  tzw.	
  zawieszenia	
  
zawodowego	
  i	
  poszukując	
  kierunku	
  rozwoju	
  innego	
  niż	
  dotychczas,	
  trafiłem	
  
do	
  szkoły	
  trenerów	
  DSMG.	
  Program	
  szkoły	
  całkowicie	
  odpowiadał	
  na	
  moje	
  
potrzeby.	
  Pamiętam,	
  że	
  pracując	
  jeszcze	
  w	
  korporacjach	
  z	
  podziwem	
  
patrzyłem	
  na	
  ludzi,	
  którzy	
  prowadzili	
  szkolenia	
  wewnętrzne	
  i	
  zawsze	
  



	
  

	
  
	
  

 

	
  

chciałem	
  spróbować	
  tego	
  zawodu.	
  Okazało	
  się,	
  że	
  nie	
  musiałem	
  długo	
  
czekać.	
  	
  
	
  
Dzięki	
  szkole	
  DSMG	
  poznałem	
  dobre	
  praktyki	
  tworzenia	
  i	
  prowadzenia	
  
warsztatów,	
  które	
  wielokrotnie	
  wykorzystuję	
  w	
  mojej	
  obecnej	
  działalności.	
  
Przyswoiłem	
  wiedzę	
  na	
  temat	
  komunikacji,	
  technik	
  prezentacji,	
  budowania	
  
warsztatów	
  oraz	
  otrzymałem	
  praktyczne	
  wsparcie	
  w	
  samodzielnym	
  ich	
  
prowadzeniu.	
  Miałem	
  okazję	
  spotkać	
  i	
  czerpać	
  z	
  wiedzy	
  doświadczonych	
  
trenerów	
  jak:	
  Marcin	
  Guzik	
  i	
  Tomasz	
  Andreasik.	
  
	
  
Zupełnym	
  jednak	
  zaskoczeniem	
  dla	
  mnie,	
  w	
  pozytywnym	
  tego	
  słowa	
  
znaczeniu,	
  był	
  pięciodniowy	
  trening	
  interpersonalny	
  z	
  niezwykłym	
  
człowiekiem	
  -­‐	
  Marianem	
  Wątrobą.	
  Dzięki	
  temu	
  treningowi	
  chyba	
  po	
  raz	
  
pierwszy	
  w	
  swoim	
  życiu	
  miałem	
  okazję	
  spotkać	
  się	
  z	
  samym	
  sobą	
  	
  
i	
  doświadczyć	
  oraz	
  zrozumieć	
  to,	
  w	
  jaki	
  sposób	
  na	
  tamten	
  moment	
  tworzę	
  
swoją	
  rzeczywistość.	
  Dzięki	
  prowadzącemu	
  trening	
  -­‐	
  Marianowi	
  Wątrobie	
  -­‐	
  
mogłem	
  przejść	
  przez	
  ten	
  proces	
  w	
  sposób	
  bezpieczny	
  i	
  profesjonalny.	
  	
  
	
  
Te	
  pięć	
  dni	
  zmieniły	
  moje	
  podejście	
  do	
  wielu	
  moich	
  życiowych	
  spraw,	
  	
  
ale	
  zmieniły	
  również	
  mnie	
  samego.	
  Gorąco	
  polecam	
  szkołę	
  DSMG	
  każdemu,	
  
kto	
  poszukuje	
  dla	
  siebie	
  drogi	
  samorozwoju	
  i	
  nowych	
  perspektyw.	
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Zapraszamy	
  do	
  kontaktu!	
  
	
  

TenStep	
  Polska	
  Sp.	
  z	
  o.o.	
  
Ul.	
  Beskidzka	
  23A	
  
04-­‐287	
  Warszawa	
  
kom:	
  607	
  555	
  302	
  
mail:	
  magdalena.guzik@tenstep.pl	
  
	
  
	
  


